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Johdanto

European Social Innovation Campus (ESIC) -hanke on liittynyt I&hiyhteisdjen ja
yhteisétalouden osaamissopimukseen (Pact for Skills on Proximity and Social
Economy). Se vastaa osaltaan haasteeseen, jonka mukaan viisi prosenttia alan
tyévoimasta ja yrittdjistd on koulutettava tai uudelleenkoulutettava vuosittain, jotta
voidaan vastata digivinredn siirtymdn tarpeisiin - yhteisétaloudessa  lisadmalla
yhteiskunnallisen innovoinnin valmiuksia.

Yhteenliittymd& tuo yhteen korkea-asteen ja ammatillisen koulutuksen tuottaijia,
yhteisétalouden jérjest6jd ja yrityksid useista Euroopan maista, ja myés Euroopan tason
toimijoita.

Eri tyénkuvien edellyttdmisté taidoista saatujen tietojen perusteella yhteenliittymd
edistdd uusia taitoja ja puuttuu osaamisvajeeseen luomalla uuden yleisen
yhteisétalouden perusopetussuunnitelman ja eri EQF-tasojen opetussuunnitelmia.

Yhteenliittymd suunnittelee ja tuottaa kansainvdlisté koulutussiséltéd sekd tuottaa
yhdessd opetus- ja koulutusmenetelmid, jotta sisdltd voidaan ottaa nopeasti kayttéon
alueellisesti ja paikallisesti sekd kehittyvid tydnkuvia varten.

LisGksi hankkeessa luodaan vahva viestintd- ja levitysverkosto, jolla edistet&dn
yhteisétaloutta uravalintana ja tuetaan aloitteellisuuden ja yrittdjdhenkisyyden
kehittymistd EU:ssa.
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Tiivistelma

Globaadalit haasteet monimutkaistuvat ja kéyvét pakottavammiksi, joten koulutuksen on
kehityttdvé. Tama koskee erityisesti liike-eldmdn ja korkea-asteen koulutusta. Enéé ei
riitd, ett& opiskelijoita valmistellaan pelkéstédn tehokkuuteen ja kilpailuun. Huomisen
johtgijilla on oltava valmiudet selviytyd epdvarmuudesta, johtaa monialaista toimintaa
ja edistdd myodnteistd  yhteiskunnallista  muutosta.  Tdss&  kaksiosaisessa
kaytdnnonldheisessd raporttisarjassa tarkastellaan oppilaitosten ja tukiekosysteemien
kykyd vastata tdhdn haasteeseen. Raportit perustuvat syvdlliseen tutkimukseen ja
reaalimaailman havaintoihin ja tarjoavat kdyt&nndn kehykset, joiden avulla kehitetddn
osaamista, pedagogisia strategioita ja organisaatiomuutoksia, joita tarvitaan
yhteiskunnallisen innovoinnin sisdllyttémiseksi oppimisympdristéihin. Ensimmdinen
"Yhteiskunnallisen innovoinnin tulevaisuuden taidot” -raportti esittelee kaytdnnéllisen
osaamiskehyksen, joka ohjaa kouluttajia, rahoittajia  ja ohjelmien kehittdjic
kehittdmd&dan muutoksentekijoiden kannalta kriittisimpi& taitoja. Toinen raportti on
nimeltddn ‘Liikealan koulutuksen uudistaminen vaikuttavuuden lisémiseksi”. Siiné
tarkastellaan liikealan oppilaitosten mahdollisuuksia pdivitt&d opetustaan, padstd yli
institutionaalisesta jdhmeydestd ja tukea yhteiskunnallista innovointia aktiivisemmin
kokemuksellisella ja tavoitel@htéiselléd koulutuksella. Yhdessé ndmdé oivallukset
rohkaisevat kouluttajia, ohjelmien vetdjid ja ekosysteemitason toimijoita toimintaan,
jonka tarkoitus on valmistaa seuraavaa sukupolvea paitsi menestykseen myds

merkityksellisyyteen.
Keskeiset asiat:

. Yhteiskunnallisen innovoinnin koulutus edellyttdd sekd perusosaamista
(monialaisia taitoja) ettd kontekstisidonnaista osaamista (erikoistaitoja).

. Kehittyvat pedagogiset menetelmat (mm. hackathonit ja elavat
laboratoriot) ovat keskeisié oppimiselle.

. Oppilaitosten on pdadstava yli sisdisestd jdhmeydestédn ja tuettava
tiedekuntien opetuskokeiluja muutoksen mahdollistamiseksi.
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1. Valmiuksia yhteiskunnallisille innovaattoreille

Kestdavén tulevaisuuden keskeiset osaamisalueet

Tiivistelma

Nopeasti muuttuvassa ilmastonmuutoksen, epdtasa-arvon ja yhteiskunnallisen
murroksen leimaamassa  maailmassa  yhteiskunnallista  innovointia  tarvitaan
enemmadn kuin koskaan. Silti pysyvien vaikutusten edellyttédmdén osaamisen
kehittdminen on hankalaa monille yhteiskunnallisille yritt&jille ja muutoksentekijoille.
Tahan kaytdnndénldheiseen raporttiin on koottu yli 150 tutkimusartikkelin ndkemykset
tiiviiksi  ja toimintakeskeiseksi oppaaksi, joka soveltuu kouluttajille, poliittisille
neuvonantdjille ja innovointiekosysteemien rakentajille. Raportti yksiléi onnistuneen
yhteiskunnallisen innovoinnin edellyttdmat keskeiset osaamisalueet, jotka on jaoteltu
monialaiseen  osaamiseen (esim. yhteistydosaaminen, oppimisketteryys ja
kest&vyystietoisuus) ja erityisosaamiseen (esim. johtaminen, toiminta, digivalmiudet ja
innovointi). N&éma taidot ovat yhé térkedmpid korkeakouluille, jotka pyrkivat antamaan
opiskelijoilleen ja koko yhteiskunnalle vélineit& kestévien ratkaisujen ja osallistavan
tulevaisuuden rakentamiseen. Vaikka raportti perustuu akateemiseen ndyttdédén, se
keskittyy kaytannéllisiin johtop&datdksiin, opetussuunnitelmaehdotuksiin ja valmiuksien
kehittdmiseen. Ndmd& on suunnattu koulutusta, valmennusta ja poliittisia toimia

yhteiskunnallisen innovoinnin alalla suunnitteleville tahoille.

Johdanto

Euroopassa ja sen ulkopuolella on yhd enemmdn vallalla ajatus, ettd nykypdivdn
monimutkaisten yhteiskunnallisten haasteiden ratkaiseminen vaatii muutakin kuin
teknisié ratkaisuja. TdmMa edellyttédd uutta sukupolvea kyvykkditd ja arvosuuntautuneita
innovaattoreita, jotka voivat johtaa muutosta eri aloilla ja tieteenaloilla.
Yhteiskunnalliset innovaattorit, olivatpa he sitten yrittdjid, kouluttajia, virkamiehié tai
yhteisén johtajia, ovat ndiden ponnistelujen eturintamassa. Monet heisté ovat kuitenkin
puutteellisesti valmistautuneita erityisesti epd&varmuustekijéihin, kumppanuuksien
hallintaan ja vaikutusten skaalaamiseen. Vaikka yhteiskunnallisen yrittdjyyden ja
kestévan kehityksen ohjelmia on viime vuosikymmenind toteutettu paljon, on edelleen
epdselvad, mitd taitoja todella tarvitaan ja miten kouluttajat voivat opettaa ndité
taitoja. T&ma raportti pyrkii vastaamaan naihin kysymyksiin. Se ei tarjoa teoreettista
mallia eikd akateemista analyysia vaan kdyténnéllisen ja helposti Idhestyttdvdn
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yleiskatsauksen  yhteiskunnallisten innovaattoreiden kannalta keskeisist&
osaamisalueista. Se perustuu laagjaan ndyttdéon ja asiantuntija-arvioihin, mutta on
suunniteltu ammattilaisille, kouluttajille ja poliittisile neuvonantdijille, jotka laativat
opetussuunnitelmia, suunnittelevat koulutusohjelmia ja muokkaavat tukijérjestelmida
muutoksentekijoéille.

Yleiskatsaus tarvittavaan osaamiseen

Monet muutoksentekijat ja yhteiskunnalliset innovaattorit joutuvat kdymadn Iapi
melkoisen oppimisprosessin. Olipa kyseessd yhteiskunnallisen yrityksen perustaminen,
uuden palvelun kehittéminen voittoa tavoittelemattomassa organisaatiossa tai uusien
ldhestymistapojen  testaaminen  paikallishallinnossa, haasteet ovat  hyvin
samankaltaisia: sektorien rajat ylittéivé tyd, sopeutuminen epdvarmuuteen ja
vaikutusten aikaansaaminen kestavilld tavoilla.  Yhteiskunnalliset innovaattorit
tarvitsevat siten monenlaista osaamista, ei vain yrittdjyys- ja vastuullisuusosaamista,
vaan myds johtajuus-, viestintd- ja digitaitoja sekd systeemiajattelua. Ndita kehitetddn
kuitenkin usein epdtasaisesti, jos ollenkaan. Joissakin koulutusohjelmissa keskitytadn
voimakkaasti arvoihin tai liiketoimintamalleihin, mutta laiminlyédadn operatiivinen
osaaminen. Toiset korostavat luovuutta ja ideointia, mutta unohtavat yhteistyén ja
ekosysteemin rakentamisen. Tatd varten on hyddyllistd luokitella osaaminen kahteen

ryhmaadn:

. Monialainen osaaminen: Ndm& ovat perustaitoja, joita voidaan soveltaa
useimmissa tehtévissé ja asiayhteyksissé, kuten yhteistydosaaminen,
kriittinen ajattelu ja digitaidot. Ne muodostavat perustan tehokkaalle
osallistumiselle mihin tahansa innovointiprosessiin.

. Erityisosaaminen: Erityistaitoihin kuuluvat myds tehtévdkohtaiset taidot,
kuten tiimin johtaminen, innovatiivisten ratkaisujen suunnittelu, toiminnan
johtaminen ja taloushallinto. Vaikka kaikki innovaattorit eivat tarvitse kaikkia
nditd taitoja, ne ovat ratkaisevan tdrkeité vaikutusten skaalaamisessa ja
hankkeiden toteuttamisessa pitkdlld aikavdlillé.

On myéds tarkedté huomata, ettét ndmad taidot eivdt ole vain teknisié. Monet liittyvat
asenteisiin ja ajattelutapoihin, kuten joustavuuteen, uteliaisuuteen tai halukkuuteen
toimia epdvarmuuden keskelld. Ne ovat myds monitieteisiéd ja monialaisia sekd
edellyttavat yksiloiltd sekd kaytanndn ettd teorian oppimista. Kun oppilaitokset,
tukiohjelmat ja rahoittajat ymmartavat ja kehittévat nditéd osaamisalueita entisté
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tietoisemmin, ne voivat varmistaa, ettd yhteiskunnallisilla innovaattoreilla on idealismin
liséksi myds valmiudet ja kyky aikaansaada merkityksellisté ja kestévéd muutosta.

Kuva 1. Yhteiskunnallisen innovoinnin kaksitasoinen osaamiskehys. Perusosaaminen
(monialainen) ja tehtdvdkohtainen (erikois-) osaaminen, joiden avulla voidaan kehittdd
pdadmadrdtietoisia muutoksentekijéitd.

Kaksitasoinen osaamiskehys

Tehokkaiden koulutus-, opetussuunnitelma- tai valmiuksien kehittdmisohjelmien
suunnittelussa on hyoédyllistéi erottaa toisistaan kaksi osaamisalueryhmad, jotka
koskevat joko kaikkia tehtévié tai ovat enemmdn tehtdvd- ja tilannekohtaisia.
Monialainen osaaminen on perusosaamista, jota kaikki yhteiskunnalliset innovaattorit
tarvitsevat tehtévastédén ja organisaatiostaan riippumatta. Némd taidot ovat
siirrettdvié jo laajasti sovellettavia ja ovat usein osatekijditéi erikoisosaamisen
kehittymisessd. Ryhmittelimme ne seuraaviin ryhmiin:
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. Yhteistyd ja viestintd
Tybskentely eri sektoreita ja kulttuureita edustavien sidosryhmien kanssa
hyoédyntéen sekd selkedd viestintéid ettd aktiivista kuuntelua.

. Kriittinen ajattelu ja oppimisketteryys
Pohdinta, analysointi, mukautuminen; erityisesti toimittaessa
monimutkaisissa tai ep&varmoissa ympdristdissa.

. Kestdavyystietoisuus
Ymmadarrys ympdristédn ja yhteiskuntaan liittyvisté haasteista ja pitkén
aikavdlin ajattelun sisdllyttédminen toimintaan.

. Digitaidot
Digityokalujen kayttdé toiminnassa, tiedottamisessa ja innovoinnissa aina
taulukkolaskentaohjelmista sosiaaliseen mediaan ja tekodlyyn.

. Ekosysteemin rakentaminen
Vaikutuksia yllGpitdvien ja vahvistavien verkostojen, ryhmittymien ja
sidosryhmdyhteenliittymien kehittdminen.

. Henkilokohtaiset taidot (itsehoito, etiikka, itsetunto).

N&md taidot auttavat innovaattoreita pitdmadn jalat maassa, pysymdadn ajan tasalla
ja joustamaan ovatpa he sitten aloittamassa tai laajentamassa hanketta. Toinen
ryhmda on erityisosaaminen, joka riippuu yleensd innovaattorin tehtévdstd, vaiheesta ja
alasta. Kukaan ei tarvitse kaikkia nditd taitoja, mutta jokainen tiimi tarvitsee useimpia
niistd. Ndmd& osaamisalueet eivét ole vain teknisid, vaan ne ovat vahvasti sidoksissa
kaytdnnoén toteutuksiin, ja ne opitaan usein tekemadllé ja hioutuvat ajan myétd. Nama
ryhmitell&édn seuraaviin ryhmiin:

. Johtajuus ja ihmisten johtaminen
Muiden innostaminen, tiimien johtaminen ja erilaisten tydpanosten
yhdistdminen yhteisen tehtévdn suorittamiseksi.

. Innovointi- ja suunnittelutaidot
Ideoiden muuttaminen testattaviksi prototyypeiksi ja skaalautuviksi
ratkaisuiksi luovuuden ja kokeilujen avulla.

. Johtamistaidot, operatiiviset ja taloudelliset taidot
Budijettien, logistiikan, vaatimustenmukaisuuden ja pdivittdisten toimitusten
hallinnointi resurssirajoitteisessa ympdristdssd.

. Yritt&jédmdinen ajattelu
Mahdollisuuksien havaitseminen, kumppanuuksien rakentaminen ja

strategisten padtdsten tekeminen epdvarmuuden vallitessa.
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On térkedd harkita modulaarista oppimisrakennetta ndiden taitojen opetukseen. Se
voisi auttaa oppijoita tunnistamaan keskeiset vahvuutensa ja raatéléimadén oma
kehityspolkunsa lisaémalla siihen heidén tehtdviinsd tai tavoitteisiinsa (esim. perustaija,
mahdollistaja, pé&dtdksentekijé jne.) sopivia taitoja.

Pohdintoja

Kiinnostuksen kasvaessa yhteiskunnallista innovointia kohtaan monet (ammatti-)
korkeakoulut, koulutuksen tarjoajat, yrityshautomot ja julkiset virastot kdynnistavat
ohjelmia muutoksentekijéiden tukemiseksi. llman selkedd kdasitystd tarvittavasta
osaamisesta ja siité, miten se eroaa eri tehtdvien valillg, ohjelmat saattavat kuitenkin
jéédé hajanaisiksi, pinnallisiksi tai irralleen kéyténndstd. Edelld esitetty kaksitasoinen
viitekehys  tarjoaa kdytdnnon perustan koulutuksen ja valmiuksien
kehittédmisaloitteiden suunnittelijoille. Pyérdn uudelleenkeksimisen sijaan se auttaa
toimijoita keskittymdadn oikeisiin asioihin: perusldhtékohtana ovat monialaiset taidot,
joiden lisdksi tarvitaan oppijoiden tavoitteisiin r&&taldityd erityisosaamista.

Korkea-asteen oppilaitoksille tdmd tarkoittaa, etté opetussuunnitelmia on mietittéva
uudelleen, jotta opiskelijoille ei opetettaisi vain teoriaa, vaan myés kdytdnnon, eettisic
ja sopeutumistaitoja. Se tarkoittaa myds siirtymistd staattisista luokkahuonemalleista
kokeellisempiin  ja  monitieteellisempiin  I&hestymistapoihin, joihin  kuuluvat
reaalimaailman hankkeet, ekosysteemin osallistaminen ja reflektio osana toimintaa.
Yrityshautomoiden ja tukiorganisaatioiden osalta kehys korostaa osaamisen
kartoittamisen tdrkeyttd pitemmdalld aikavdlillé. Varhaisen vaiheen tuessa voidaan
keskittyd itsetietoisuuteen, systeemiajatteluun ja tarinankerrontaan. Myédhemmdssé
vaiheessa tuki voi siirtyd kohti toimintastrategiaa, tiimin rakentamista ja taloudellista
sopeutumiskykyd. Poliittisten padattdjien ja rahoittajien kannalta tdmda merkitsee sitd,
ett& valmiuksien kehittdmisen on oltava moniulotteista. Innovointihankkeiden
rahoittaminen ei riitél, vaan niiden takana olevat ihmiset tarvitsevat johdonmukaista
tukea oppimiseen, sopeutumiseen ja kasvuun. Investoimalla erityisesti elinikdiseen,
digitaaliseen ja ekosysteemiin perustuvaan osaamiseen, saadaan aikaan
kestdvampi& vaikutuksia kaikilla aloilla. Yhteiskunnallisille innovaattoreille viitekehys
tarjoaa hyddyllisen itsearviointi- ja kehityssuunnittelutyékalun. Kestdvéan kasvun
kannalta on keskeistd ymmartdd, mitké osaamisalueet ovat jo vahvoja ja mitd on
vahvistettava (joko henkildkohtaisesti tai kumppanuuksien kautta).
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Seuraavat  suositukset  perustuvat raportissa  esitettyihin  ndkemyksiin  ja
toimintakehykseen ja niiden tarkoituksena on tukea yhteiskunnalliseen innovointiin
littyvien koulutus- ja tukiohjelmien kehittdijié ja toteuttajia i) Luomaan modulaarisia,
osaamisalueisiin perustuvia oppimispolkuja. Vdaltetadan yhden koon
opetussuunnitelmia. Suunnitellaan joustavia, modulaarisia ohjelmia, joiden avulla
oppijat voivat ensin kehitt&i& monialaista osaamistaan ja sitten erikoistua oman
tehtdvénsd tai uratavoitteidensa mukaan. i) Integroidaan reaalimaailman
monitieteellisic  kokemuksia kayttémalld eldvén eldmdn tapauksia, sosiaalisia
laboratorioita, palveluoppimista ja kumppanuuksia yhteiskunnallisten yritysten ja
julkisten toimijoiden kanssa. Oppimisen on tapahduttava samoissa sotkuisissa,
monialaisissa  ympdristdissd, joissa yhteiskunnallinen innovointi tapahtuu; i)
Kaytetdéin osaamisen itsearviointia ja tiimikartoitusta rohkaisemaan oppijoita
pohtimaan vahvuuksiaan ja kehittdmisalueitaan. Tuetaan tiimejé kartoittamaan
yhteist& osaamistaan ja tunnistamaan koulutuksella tai rekrytoinneilla tdytettévissa
olevia aukkoja osaamisessaan; iv) Koulutetaan kouluttajia, kuten opettajia, mentoreita
ja ohjelImakoordinaattoreitaq, sillé heiltd puuttuu usein tuki yhteiskunnallisen innovoinnin
tehokkaaseen opetukseen. Panostetaan tiedekuntien kehittdmiseen, vertaisvaihtoon ja
toimijayhteissihin. v) Suunnitellaan yhdessé sidosryhmien kanssa! Innovatiivisia ja
keskeisid taitoja voidaan opettaa vain, jos niitd tarjotaan innovatiivisella tavalla, miké
edellyttéd oppijoiden, yhteiskunnallisten yrittdjien, rahoittajien ja yhteisén toimijoiden
suurempaa sitoutumista ja vaikutusmahdollisuuksia ohjelmien suunnittelussa ja
arvioinnissa. N&in varmistetaan merkityksellisyys, omistajuus ja jatkuva kehittyminen.

Yhteiskunnallisten jo ympdristéhaasteiden mutkistuessa tarvitaan muutakin kuin hyvié
aikomuksia. Tarvitaan hyvin valmistautuneita innovaattoreita, jotka pystyvat
muuttamaan visiot toiminnaksi. Kaksitasoinen viitekehyksemme auttaa tarjoamalla
kaksi  keskeistd viesti&: ensinndkin  perusosaaminen (monialainen), kuten
yhteistybosaaminen, oppimisketteryys ja kestdvyystietoisuus, on keskeistd kaikille
yhteiskunnalliseen innovointiin  osallistuville. Toiseksi erityisosaamista, kuten
johtajuutta, innovaatioiden hallintaa ja operatiivista toteutusta, on kehitettévd
tehtdvan, asiayhteyden ja kehitysvaiheen mukaan. Tulevaisuutta ajatellen tdma kehys
voi toimia I&htékohtana opetussuunnitelmien tarkistamiselle, koulutusohjelmien
suunnittelulle ja mentorointi- ja tukipalvelujen jdrjestémiselle. Se voi myds auttaa
oppijoita ja tiimej& arvioimaan, missé he ovat talld hetkelld ja mité taitoja heidén on
vield kehitettéivd. Kun osaaminen on kohdallaan, uudella yhteiskunnallisten
innovaattoreiden sukupolvella on mahdollisuus paitsi unelmoida paremmasta
tulevaisuudesta, mydés rakentaa sitd.
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2. Liikealan koulutuksen uudistaminen

vaikutusten lisdédmiseksi: Yhteiskunnallisen
innovoinnin pedagogiikka

Tiivistelma

Nykyisin liilketoiminnan haasteet eivat endd rajoitu markkina-arvon maksimointiin,
vaan niihin littyy myds ympdristériskien, yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden ja
systeemisen epdvarmuuden hallinta. Seuraavan sukupolven yritysjohtajat tarvitsevat
hyvin erilaisia taitoja menestydkseen ja luodakseen merkittévié vaikutuksia. Euroopan
laajuisten  ndkemysten perusteella tutkimme, miten kauppakorkeakoulut ja
koulutusohjelmat voisivat mdadritelléd uudelleen rooliaan yhteiskunnassa ja antaa
opiskelijoille  oikeanlaista osaamista ja oppimiskokemuksia yhteiskunnallisen
innovoinnin johtamiseen. Raporttia varten haastateltiin kouluttajia, innovaattoreita ja
ekosysteemitason toimijoita yhdeksé@ss& Euroopan maassa. Raportissa kuvataan
haastatteluissa esiin  tulleita keskeisi& teemoja, jotka liittyvat liike-elédmdssé
tapahtuvaan yhteiskunnalliseen innovointiin tarvittavaan perusosaamiseen sekd
uusiin pedagogisiin menetelmiin, jotka kattavat luentojen lisdksi reaalimaailman
oppimisen. Tédmd& opas on tarkoitettu  kauppakorkeakoulujen  toimijoille,
opetussuunnitelmien laatijoille ja yritysten koulutustiimeille. Se sisdltda kaytannén
suosituksia, joiden avulla liikealan koulutus voi sopeutua muuttuvan maailman
realiteetteihin ja valmistaa tulevia johtajio, jotka pystyvét johtamaan liikketoimintaa niin,
ettd se edistéd hyvid tavoitteita.
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Johdanto

Liikealan koulutus on k&dnnekohdassa. Yritykset, hallinnot ja kansalaisyhteiskunta
ympdri maailman odottava seuraavan sukupolven johtajien ratkaisevan paljon
taloudellista  suorituskykyd laajemmalle ulottuvia kysymyksi& kuten ilmaston
epdvakaus, eriarvoisuus, sosiaalinen yhteenkuuluvuus ja eettinen hallintotapa. Vaikka
kauppakorkeakoulut ovatkin alkaneet sisdllyttéié opetukseensa kestévén kehityksen ja
etiikan kaltaisia aiheita, monet koulutusohjelmat eivét vieldkdén valmista opiskelijoita
yhteiskunnallisen innovoinnin monimutkaiseen todellisuuteen. Opetussuunnitelmien
yhteisissd osissa keskitytddn usein suunnitteluun, analysointiin ja kilpailuun, kun taas
muutoksentekijat tarvitsevat sopeutumiskykyd, yhteistyétaitoja, systeemiajattelua ja
selkedn tarkoituksen. Samaan aikaan monien tiedekuntien jésenten ja oppilaitosten
toiminnalle on todellisia rajoitteita: siiloutuneita laitoksia, ja@ykkid rakenteita ja
epdselvyyttd siitd, miten uusia johtamisen muotoja pitdisi opettaa. Vakaista
aikomuksista huolimatta pyrkimykset sisdllyttéd yhteiskunnallinen innovointi liikkealan
koulutukseen jadvat usein hajanaisiksi, alirahoitetuiksi joa marginaaliin. Téssé raportissa
vastataan ndihin haasteisiin. Se perustuu kymmeniin syvdllisiin keskusteluihin, joita on
kayty eri puolilla Eurooppaa toimivien opettajien ja kéytdnnén toimijoiden kanssa, ja
sillé on selvé viesti: jos kauppakorkeakoulut haluavat pysyé merkityksellising, niiden on
mietittdva uudelleen, mitd ne opettavat, miten ne opettavat ja miksi sillé on merkitysté.
Seuraavassa on dekaaneille, koulutusohjelmien johtajille ja koulutusinnovaattoreille
suunnattu kaytdnnén opas siitd, miten rakentaa tulevaisuudenkestévad liikealan
koulutusta, joka antaa opiskelijoille valmiudet johtaa tavoiteldhtdisesti, edistdd

innovointia ja rakentaa parempaa maailmaa.

Yhteiskunnallisen innovoinnin pedagogiikka

Opiskelijoiden valmistaminen yhteiskunnalliseen innovointiin vaatii muutakin kuin
muutaman valinnaisen kurssin lisddmisté opetusohjelmaan. Se edellyttéié muutosta
suhtautumisessamme opetukseen ja oppimiseen. Perinteiset menetelmat, luennot,
tapaustutkimukset, siiloutuneet oppiaineet jne. eivat useinkaan auta oppijoita
kasittelemd&dn reaalimaailman monimutkaisuutta ja systeemisté muutosta. Eri puolilla
Eurooppaa koulutuksen edelldkdvijat ovat siirtymdssd tiedonsiirrosta  kohti
transformatiivista oppimista. N&issd uusissa I&dhestymistavoissa teoria ja eletty
kokemus yhdistyvat ja yhteisdn toimijat ovat mukana antaen tilaa henkilékohtaiselle
pohdinnalle, epdvarmuudelle ja kokeiluille. Lupaavimmilla pedagogisilla menetelmillé
on kolme keskeistd piirrettd:



-
‘. 1 Co-funded by
' ESIC /11 - the European Union

. Kokemuksellisuus
Opiskelijat osallistuvat kdytdnnén ongelmanratkaisuun julkisen, yksityisen ja
yhteiskunnallisen sektorin kumppaneiden kanssa. Oppiminen tapahtuu
tekemall@, epdonnistumalla ja reflektoimalla.

. Monitieteisyys
Eriarvoisuuden ja ilmastonmuutoksen kaltaiset haasteet eivét sovi yhteen
akateemiseen laatikkoon. Onnistuneet ohjelmat murtavat tiedekuntien
vdlisia raja-aitoja ja tuovat yhteen erilaisia nékdkulmia.

. Pohtivuus ja arvoperusteisuus
Yhteiskunnallinen innovointi ei ole vain ongelmien ratkaisua, vaan myds
tarkoituksen selkeyttéimistd, oletusten tarkastelua ja eettisten valintojen
tekemistd paineen alla.

Opettajat kertovat myds, ettd nditd ldhestymistapoja kdytettdessd oppilaat ovat
sitoutuneempia, motivoituneempia ja voimaantuneempia. Niiden sisdllyttdminen
valtavirtaisiin - opetussuunnitelmiin on kuitenkin edelleen haasteellista, silld ne
edellyttvét muutoksia paitsi opetustapaan myds organisaatiokulttuuriin  ja
tukirakenteisiin. Eri puolilla Eurooppaa yh& useammat kauppakorkeakoulut ja
innovointikeskukset kokeilevat uusia immersiivisid, mielekkditd ja systeemisesti
perusteltuja yhteiskunnallisen innovoinnin opetustapoja. Vaikka yhté kaikille sopivaa
mallia ei ole, on kuitenkin useita innostavia I&éhestymistapoja.

Esimerkiksi yhteiskunnallisen innovoinnin laboratorioissa opiskelijat ratkaisevat
pienryhmissd paikallisten kuntien, kansalaisjérjestdjen tai yritysten esittelemic todellisia
yhteiskunnallisia haasteita. Ndihin laboratorioihin  siséltyy usein kenttatyotd,
prototyyppien kehittdmistd ja julkisia palautekierroksia. Tavoitteena ei ole vain luoda
ratkaisuja, vaan oppia yhdessé luomisen ja epévarmuuden kautta. Toinen esimerkki on
nimeltdén "haasteisiin perustuva oppiminen”. Luentojen sijaan kurssit jarjestetédn
monimutkaisten, avointen kysymysten ympdérille (esim. "Miten voisimme véhent&d
kaupunkinuorten digitaalista syrjéytymistd?"). Tieto karttuu, kun opiskelijat tekevét
tutkimusta, kuulevat sidosryhmid ja testaavat ideoita iteratiivisessa prosessissa. Eldvat
laboratoriot eli yhteiséllinen oppiminen toteutuu ohjelmissa, joissa opiskelijat otetaan
mukaan kdynniss@ oleviin yhteisoaloitteisiin tai urbaaneihin innovointihankkeisiin.
N&dmd& kumppanuudet antavat opiskelijoille kéytdnnén kokemusta, luovat todellista
arvoa heikommassa asemassa oleville ryhmille ja syventévat oppijoiden ymmarrysta
jarjestelmétason  muutoksesta. Kaksi muuta  esimerkki@& ovat integroidut
pohdintakdytdnnét ja hackathonit. Ensimmdinen esimerkkityyppi edustaa ohjelmia,
joissa opetussuunnitelmaan on sisdllytetty ohjattua itsereflektiota,
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oppimispdivdakirjojen laatimista, vertaisvalmennusta ja eettisi@d keskustelujo. Nama
vahvistavat tunnedlyd ja tavoiteldhtoisyyttd, mutta myds opiskelijan kykyd selviytyd
moniselitteisyydestd ja arvojénnitteisté. Toisessa opiskelijat liike-eldman, muotoilun,
tekniikan ja yhteiskuntatieteiden aloilta yhdistévat voimansa lyhyissd, intensiivisissa
yhteistydbmuodoissa. Ne purkavat siiloja, edistavat luovaa ajattelua ja simuloivat
sellaista monitoimijaista dynamiikkaa, jota esiintyy todellisessa yhteiskunnallisessa
innovointitydssa.

Namé& menetelmdt voidaan lisdksi  luokitella  "helpommin toteutettaviin® ja
"monimutkaisempiin/systeemisempiin”. Tdma luokittelu saattaa auttaa ennakoimaan
toiminnan  syvyyttd, resurssitarpeita ja tarvittavia institutionaalisia  muutoksia.
Hackathonit ovat suhteellisen helppoja jarjest&d lyhyelld aikavdalillé eivatkd ne vaadi
paljonkaan muutoksia opetussuunnitelmiin, mutta kannustavat monialaiseen
yhteistydbhon. Haasteisiin perustuva oppiminen voidaan sisdllytt&d olemassa oleviin
kursseihin ja samalla kannustaa osallistujia tutkimiseen ja ongelmanratkaisuun. Tadmaé
edellyttdd jo enemmdn suunnittelua ja ohjausta. Seuraavalla tasolla tarvitaan
integroituja pohdintakdaytantsjd, jotka syventavat olemassa olevia
oppimismenetelmid, mutta edellyttdvéat koulutettuja ohjaajia ja aikaa pohdinnalle.
Toistaiseksi toimijat soveltavat nditd Idhestymistapoja useimmiten sisdisesti. Seuraava
lahestymistapa edellyttdé kumppanuuksia ekosysteemiin kuuluvien (paikallisten)
organisaatioiden kanssa ja siten enemmadn koordinointia ja mukautumista yhteisén
tarpeisiin. Yhteis6ss@ tapahtuvalla oppimisella on reaalimaailman vaikutuksia ja
opiskelijat sitoutuvat siihen vahvemmin, mutta se vaatii enemmaén kouluttajalta. Elévat
ja yhteiskunnalliset innovointilaboratoriot vaativat eniten institutionaalista tukeaq,
joustavuutta, kulttuurin muutosta, pitkdaikaisia kumppanuuksia ja systeemiajattelua.
Ne mahdollistavat kuitenkin opiskelijoiden osallistumisen kdynnissé oleviin kaupunki- ja
yhteiséprojekteihin, joissa yhteiskunnallisten vaikutusten syntyminen on erittéin
todenndkoistd, koska opiskelijat ovat itse mukana ja luovat ratkaisuja yhdessé
sidosryhmien kanssa. Mutta tdmad on luonnollisesti vaativin menetelmd hallita. Ndiden
esimerkkien yleiskatsaus on esitetty alla olevassa kuvassa (kuva 2).
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Elavat ja
yhtéiskunnalliset
innovointilaborat

Kuva 2. Yhteiskunnallisen innovoinnin pedagogiset menetelmdt helpommin toteutettavista (perustaso)
monimutkaisempiin (yldtaso).

Institutionaaliset esteet

Vaikka monet opettajat omaksuvat uusia menetelmid innokkaasti, he kohtaavat usein
rakenteellista ja kulttuurista vastustusta. Yhteiskunnallisen innovoinnin  koulutus
haastaa kauppakorkeakoulujen perinteisen roolin, mik& voi aiheuttaa kitkaa monella
tasolla. Kaksi yleist&i ongelmaa ovat toisaalta jéykét nékemykset ja visiot ja toisaalta
tiedekuntien tehoton toiminta. Huomaa, ettd ndmda esteet eivat ole
ylitsep&@semattdmid, mutta niiden poistaminen vaatii johtajuutta, yhtendisyyttd ja
strategista sitoutumista korkeimmalta tasolta koko laitoksessa.

Jaykat ndkemykset

Standardoidut kurssirakenteet, tiukat oppimistulokset ja jaykat hyvdéksilukuséénnot
saattavat jattadé vahan tilaa kokeiluille, tieteidenvdlisyydelle ja
ennaltamadradmattomadlle oppimiselle. Listiksi joissakin oppilaitoksissa
yhteiskunnallista innovointia pidetddn edelleen toissijaisena, lisédnd liikealan
ydinopinnoille. Saatetaan pelatd, etté keskittyminen tavoiteléhtdiseen koulutukseen
heikentdd akateemista uskottavuutta tai alan vetovoimaa.

Tehoton tiedekuntatoiminta

Tiedekuntien vdlinen yhteistyé on vaikeaa, kun tulosmittarit, budjetit ja opetusmadrat
ovat erillisié. Innovoinnista kiinnostuneet opettajat tyéskentelevéat usein eristyksissé.
Lisdksi opettajilta saattaa puuttua laitoksen tuki ja hyvéksyntd uusiin pedagogisiin
menetelmiin panostamiselle. Tutkimusjulkaisut asetetaan usein opetuksen vaikutusten
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ja yhteiséjen osallistamisen edelle. Kaiken liséksi kumppanuuksien kehittéminen,
sosiaalisten laboratorioiden  perustaminen ja  kokemuksellisten =~ moduulien
jarjestdminen vaatii paljon tyéta. liman tydlle varattua aikaa, rahoitusta ja hallinnollista
tukea jopa hyvad tarkoittavat ohjelmat jdmahtévat paikoilleen.

Pohdintoja

Koulut ja koulutusohjelmien johtajat voivat tehd& monia strategisia toimia
yhteiskunnallisen innovoinnin sisallyttdmiseksi mielekkddsti talousalan koulutukseen.
Seuraavat suositukset perustuvat eurooppalaisissa oppilaitoksissa toteutettaviin
todellisiin kaytantdihin:

1. Aloita pienestd ja strategisesti

Pilotoi yhteiskunnallisen innovoinnin moduulia, opetusstudiota tai laboratoriota osana
olemassa olevaa kurssia. Ald odota taydellisté opetussuunnitelmauudistusta, vaan
kasvata vauhtia pienten voittojen kautta.

2. Kannusta pedagogisia/tiedekuntien kokeiluja.

Tarjoa opetusapurahojo, vapaa-aikaa tai tunnustusta uusien oppimismuotojen
kehittgjille. Juhlista menestystarinoita sisdisesti kulttuurin - muuttamiseksi. Tama
tarkoittaa myo6s siilojen purkamista muodostamalla epdvirallisia tyéryhmid  tai
yhteisopetusjdrjestelyjd laitosten vdlille. Yhteiskunnallinen innovointi kukoistaa

monialaisessa vuorovaikutuksessa.
3. Ota ekosysteemi mukaan

Ota yhteiskunnalliset yrittdjat, kansalaisjdrjestot, virkamiehet ja opiskelijat mukaan
oppimiskokemusten suunnitteluun. Téma lisdd uskottavuutta, merkityksellisyyttd ja
pitkén aikavdlin sitoutumista. Kehota heité ajattelemaan tenttejd pidemmadlle. Kayté
pohdintapdivdkirjoja, vertaisarviointeja, ekosysteemipalautetta ja prototyyppien
esittelyjé sekd ajattelutavan ettd kdytdnnén soveltamisen arvioimiseksi.

Kauppakorkeakouluilla on mahdollisuus ja vastuu kehitty& pikavauhtia. Tulevaisuuden
johtajien on kyettavd hallitsemaan monimutkaisuutta, toimimaan eettisesti, tekemdadn
yhteisty6td yli rajojen ja johtamaan tavoitteellista innovointia maailmassa, jossa kriisit
ovat pddllekkaisid. Téssd raportissa on esitetty, miten liikkealan koulutus voi vastata
t&dhdn haasteeseen. Ei teoreettisilla lisé- tai valinnaiskursseilla, vaan uudistamalla koko
opetustapa: painottamalla  kokemuksellista, monitieteellistéd ja pohdiskelevaa

pedagogiikkaa, joka heijastaa yhteiskunnallisen innovoinnin todellisia olosuhteita.
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Vaikka institutionaalinen j@hmeys on todellista, muutos on mahdollinen, ja sit&
tapahtuu koko ajan uraauurtavissa ohjelmissa eri puolilla Eurooppaa. Aloittamalla
pienestd, yhdenmukaistamalla kannustimia ja rakentamalla kannustavia yhteiséjé
kauppakorkeakoulut voivat vapauttaa seké opettajien ettd opiskelijoiden luovuuden ja
johtajuuden.
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